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Wiedza Edukacja Rozwdj LZIR-P

Lublin, 03.01.2018 r.

Zapytanie cenowe nr 1/ZOR/TOP/2018

Projekt ,Zdrowe Prawo — Zdrowe Firmy — Zdrowi Ludzie — podniesienie jakosci i promocja procesu
monitorowania legislacji” jest wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020,
Os priorytetowa Il. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.16
Usprawnienie procesu stanowienia prawa.

I. ZAMAWIAIJACY:

Lubelski Zwigzek Lekarzy Rodzinnych - Pracodawcéw

ul. Zbigniewa Herberta 14 (dawna Kruczkowskiego 14), 20-468 Lublin
tel. 81 748 47 88, fax 81 748 47 89,

e-mail: biuro@Izlrp.pl

www.lzlrp.pl

Il. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest zakup ustug informatycznych w zakresie opracowania i obstugi produktéw
projektu ,,Zdrowe Prawo — Zdrowe Firmy — Zdrowi Ludzie — podniesienie jakosci i promocja procesu
monitorowania legislacji”.

Celem gtéwnym Projektu jest podniesienie jakosci i poprawa skutecznosci monitorowania zmian prawa
gospodarczego i pracy na poziomie krajowym przez partneréw spotecznych i inne instytucje, spotecznosé.

Realizacja projektu umozliwi wsparcie prowadzenia przez partnerdw spotecznych dziatan w zakresie
monitorowania zmian prawa gospodarczego i prawa pracy na poziomie krajowym w oparciu o informacje
udostepniane na ww. portalu informacyjnym.

Wszystkie informatyczne elementy sktadowe przedmiotu zamdwienia powinny by¢ zgodne z:

- obowigzujacymi normami i certyfikatami w branzy IT, w szczegdlnosci spetnia¢ standardy WCAG 2.0. na
poziomie AA i wymogi okreslone w §19 rozporzadzania Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w
sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemdw teleinformatycznych (Dz. U.
2016 poz. 113, z pdzn. zm.),

- koncepcjg uniwersalnego projektowania, o ktdrej mowa w Wytycznych Ministra Infrastruktury i
Rozwoju w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z
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niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata
2014-2020.

Docelowo po zamieszczeniu tresci merytorycznych stworzony w wyniku realizacji projektu portal
informacyjny ,ABC STANOWIENIA PRAWA” bedzie:

- stanowit Zrédto informacji o poszczegdlnych prowadzonych etapach procesu legislacyjnego i aktualnie
opiniowanych projektach aktéw prawnych z okresleniem tematyki i terminu zgtaszania uwag,

- zawierat linki do aktéw prawnych opublikowanych w dziennikach ustaw po ich wejsciu w zycie oraz
przekierowania do innych serwiséw prawnych,

- umozliwiat komunikacje uzytkownikéw poprzez automatyczne powiadamianie o nowych projektach
aktéw prawnych, moderowane forum dyskusyjne,

- umozliwiat zdalne zgtaszanie uwag/ propozycji do projektéw aktéw prawnych poprzez zastosowanie
opracowanego na potrzeby niniejszego zamoéwienia narzedzia informatycznego wspomagajgcego
opiniowanie aktéw prawnych w oparciu o kryteria wskazane przez Zamawiajgcego.

Na przedmiot zamoéwienia sktada sie:

A. opracowanie techniczne i uruchomienie portalu informacyjnego ABC stanowienia prawa tj.
zaprojektowanie i opracowanie architektury systemu_ portalu od strony technicznej,
technologicznej, funkcjonalnej, graficznej oraz jego uruchomienie i wdrozenie do uzytku przez
osoby trzecie,

Utworzenie strony internetowej nie moze sie wigza¢ z optatami licencyjnymi oraz innymi kosztami
ponoszonymi przez Zamawiajacego zwigzanymi z zakupieniem dodatkowego oprogramowania
umozliwiajgcego jej poprawne dziatanie lub umozliwiajgce poprawne zarzadzanie systemem
wprowadzania tresci. W przypadku zaistnienia takiej potrzeby Wykonawca bedzie zobowigzany do
uiszczenia w/w optaty z wtasnych srodkdéw w ramach zaptaty za opracowanie portalu.

Stworzony portal informacyjny posiadac bedzie takie funkcjonalnosci jak:

- zaktadki tematyczne (min. 3, max. 10), w kazdej zaktadce (min. 3, max. 10)- podzaktadki,

- mozliwos¢ dostosowania formatu tresci do potrzeb uzytkownika, w szczegdlnosci zmiana wielkosci
czcionki, kontrastu,

- kalendarz z oznaczonymi terminami opiniowania poszczegdlnych aktéw prawnych,

- wyszukiwarka tresci serwisu,

- pomoc kontekstowa,

- system zarzadzania uzytkownikami z réinym poziomem uprawnien dostepu do tresci: menu do
rejestracji i logowania,

- formularz kontaktu,

- forum dyskusyjne z funkcjag moderowania dyskusji: a) przypisane do danego aktu prawnego, zamykane i
archiwizowane po zakonczeniu opiniowania tego aktu, b) dotyczace zgtaszania uwag do istniejacych
aktéw prawnych c),,0gélne”

- informatyczne narzedzie wspomagajgce indywidualne opiniowanie 3 rodzajow aktéw prawnych,
umozliwiajgce generowanie indywidualnej opinii i raportu z kilku indywidualnych opinii,
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- baza plikéw do pobrania,

- baza linkéw/odnos$nikow do innych serwiséw internetowych,

- mozliwo$¢ publikacji materiatéw video, plikéw tekstowych, arkuszy kalkulacyjnych, zdjec,

- mozliwo$¢ przeformatowania publikacji na stronie na format do druku,

- baza publikacji, szkolen e-learning,

- panel administracyjny

- archiwum sporzadzonych opinii koficowych,

- automatyczne raportowanie: monitoring aktywnosci uzytkownikdw, statystyki pobran/ odston, rejestr

zgtoszonych uwag do projektu aktu prawnego, lista opiniowanych aktéw prawnych z linkami, mozliwos¢

wygenerowania certyfikatu ukonczenia szkolenia e-learning.

Wymagania techniczne dla portalu informacyjnego:

obstuga portalu bedzie mozliwa przez CMS z pomocg dowolnej wspodtczesnej przegladarki, z
dowolnego wspodtczesnego systemu operacyjnego,

technologia wykonania strony internetowej musi pozwala¢ na jej rozbudowe w przysztosci, elastyczng
aktualizacje,

musi spetnia¢ wymogi bezpieczedstwa uniemozliwiajgc ingerencjie w jej tre$¢ osobom
nieupowaznionym

musi umozliwia¢ prawidtowe dziatanie dla uzytkownikéw réznych przegladarek internetowych i
urzadzen mobilnych

strona internetowa musi zosta¢ zaprojektowana, zoptymalizowana i wdrozona zapewniajac jej dobra
indeksowalnos¢ przez wyszukiwarki internetowe w szczegélnosci google

System Zarzadzania Trescig musi umozliwia¢ m.in. samodzielne: dodawanie, edytowanie, usuwanie
catych podstron; zamieszczanie, usuwanie zdje¢; dodawanie, edytowanie, usuwanie tekstéw;
zamieszczanie, usuwanie plikow do pobrania; poglad podstrony/ artykutu przed ostateczng publikacjg,
itp.

system zarzadzania trescig musi zapewniac zréznicowany poziom uprawnien dostepu do strony na co
najmniej dwdch poziomach: Administrator, Redaktor

— narzedzie informatyczne wspomagajace indywidualne opiniowanie 3 rodzajéw aktéw prawnych

powinno by¢ zarzgdzane poprzez CMS, bez potrzeby kodowania i by¢ tatwy w obstudze.

Elementy sktadowe portalu, w tym CMS oraz skdrka i modutu uzytkowe, beda oparte na licencji Open
Source GPL.

Serwis od strony uzytkownikéw bedzie w 100% zrealizowany z jezyku polskim. Zamawiajacy dopuszcza

jednak funkcjonowanie czesci mechanizméw zaplecza CMS w jezyku angielskim.

Wstepny termin realizacji: styczen 2018 r.
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B. wypetnienie stworzonego portalu informacyjnego trescia na podstawie materiatéw
przekazanych przez Zamawiajgcego poprzez publikacje tresci merytorycznych w postaci
udostepniania np. artykutow, newsow, materiatéw itp. w celu uruchomienia portalu

Szacunkowa obszernos¢ tresci merytorycznych przekazanych przez Zamawiajgcego w wersji elektronicznej
wyniesie okoto 40 artykutéw, newsdw, innych materiatéw do pobrania, itp.

Wstepny termin realizacji: styczen - marzec 2018 r.

C. techniczne opracowanie 3 szkolen e-learningowych w formie multimedialnej obejmujgcych po
30 ekranéw/ sztuke na podstawie materiatéw przekazanych przez Zamawiajacego

Stworzone szkolenia e-learning posiada¢ bedg takie funkcjonalnosci jak:

- mozliwos$¢ zamieszczenia w prezentacji elementéw graficznych, filmow, wykreséw;
- mozliwos$¢ nawigacji pomiedzy slajdami;

- mozliwos¢ wyswietlenia prezentacji w trybie petnoekranowym;

- zliczanie odtworzen prezentacji poprzez system statystyk Google Analytics;

- mozliwos¢ pobrania prezentacji offline w postaci plikédw .pdf

Wymagania techniczne dla szkolen e-learning:

- mozliwos¢ odtwarzania na komputerach stacjonarnych, laptopach, tabletach, smartfonach z poziomu
stron portalu;

- nie moze uzywac niewspierane] przez systemy mobilne technologii Flash;

- koniecznos¢ zastosowania technologii HTML5 pozwalajgcej na odtworzenie prezentacji z pomoca
dowolnej, wspodfczesnej przegladarki internetowej bez pobierania zadnych dodatkéw czy wtyczek.

Wstepny termin realizacji: pazdziernik 2018 r. — styczer 2019

D. pozycjonowanie ogélnodostepnego portalu informacyjnego ABC stanowienia prawa przez 14
miesiecy realizacji projektu.
Cele pozycjonowania:
- dostosowywanie Serwisu Internetowego do wymogoéw Google;
- zwiekszenie widocznosci Serwisu Internetowego w Google (lepsza indeksacja);
- uzyskanie wysokiej pozycji w Google dla wybranych fraz zwigzanych z zawartoscia strony;
- zwiekszenie liczby fraz na jakie widoczny jest Serwis Internetowy w Google (tzw. long tail).

Zakres przedmiotowy pozycjonowania portalu obejmie:

- automatyczny monitoring pozycji serwisu dla wybranych fraz;

- cykliczna analiza dostosowania serwisu do biezgcych zalecen Google;

- pozyskiwanie wartosciowych, legalnych linkéw (odnosnikéw) do Serwisu Internetowego;
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- cykliczna analiza informac;ji dotyczacych parametrow technicznych strony zwracanych przez narzedzia
analityczne Google;

- cykliczna analiza danych zbieranych przez narzedzie statystyczne Google Analytics;

- comiesieczne raportowanie Zamawiajgcemu pozycji i widocznosci Serwisu Internetowego oraz danych
zbieranych przez oprogramowanie statystyczne;

- sugerowanie zmian w zawartosci i strukturze Serwisu Internetowego majacych na celu zwiekszenie
widocznosci Serwisu w Google oraz polepszenie pozycji dla wskazanych fraz kluczowych.

Wstepny termin realizacji: luty 2018 r. — marzec 2019 r.

Wykonawca bedzie zobowigzany do:

- wspotpracy z przedstawicielami Zamawiajgcego i w razie potrzeby Kierownikiem Grupy Roboczej;

- opracowania struktury strony i przygotowania propozycji makiety funkcjonalnej portalu, szkolen e-
learning, schematu pozycjonowania;

- opracowania na potrzeby niniejszego zamodwienia narzedzia informatycznego wspomagajacego
indywidualne opiniowanie 3 rodzajéow aktdw prawnych w oparciu o kryteria wskazane przez
Zamawiajgcego, umozliwiajgce generowanie indywidualnej opinii i raportu z kilku indywidualnych opinii;
- przygotowania min. dwdch propozycji projektéw graficznych dla portalu internetowego, szkolen e-
learning na podstawie zaakceptowanej makiety funkcjonalnej o wysokiej kontrastowosci;

- programowania strony internetowej w oparciu o modutowy system zarzgdzania trescig (CMS - Content
Management System) na licencji Open Source w petni zarzgdzana przez panel administracyjny;

- sprawdzania (testowania) wykonanej strony internetowej z systemem CMS oraz biezgcym
wprowadzaniu niezbednych zmian;

- uruchomienia portalu z CMS;

- opracowania instrukcji poruszania sie po portalu w formie pomocy umieszczonej na portalu
przygotowanej w jezyku polskim, w sposéb prosty i zrozumiaty bez wykorzystywania zawitych
sformutowan, specjalistycznych skrétéw, Materiaty nalezy oznaczy¢ zgodnie z Podrecznikiem
wnioskodawcy i beneficjenta programow polityki spéjnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promogji;

- wdrozenia wykonanej w petni dziatajgcej i gotowej do uzytku przez osoby trzecie strony internetowe;j,
szkolen e-learning;

- umozliwienia Zamawiajgcemu przeprowadzenia testéw dziatania portalu, szkolen e-learning (min. 8 dni
robocze) przed podpisaniem protokotu odbioru za poszczegdlne elementy zamoéwienia;

- zainstalowania systemu CMS na serwerze wskazanym przez Zamawiajcego;

- przeszkolenia personelu Zamawiajgcego w zakresie obstugi CMS (2 osoby — jedno szkolenie);

- przekazania Zamawiajgcemu petnej kopii zapasowej plikdw strony internetowej, szkoler e-learning w
dniu podpisania protokotu odbioru za poszczegdlne elementy zamdwienia;

- usuwania btedéw technicznych, wprowadzania korekt w przypadku pojawienia sie probleméw
technicznych z funkcjonowaniem portalu, szkolen e-learning, obstugi probleméw uzytkownikow i
zwigzanych z hostingiem niezwigzanych z wadami i btedami ukrytymi portalu,
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- przeniesienia na Zamawiajgcego w ramach otrzymanego wynagrodzenia wszelkich praw autorskich do
wszelkich utwordw i dokumentacji wytworzonej przez siebie w trakcie i w zwigzku z realizacjg
zamowienia, ktére nie bedg ograniczone czasowo ani terytorialnie, na nastepujacych polach eksploatacji-
wprowadzanie do pamieci komputera, dokonywanie zmian i modyfikacji, utrwalanie na wszelkich
nos$nikach i zwielokrotnianie.

IIl. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA:
Szacunkowy termin realizacji zamdwienia: styczen 2018 r. — kwieciert 2019 r.
Wsparcie techniczne Zamawiajgcego przez Wykonawce w zakresie usuwania btedéw technicznych,
wprowadzania korekt w przypadku pojawienia sie problemdéw technicznych z funkcjonowaniem portalu,
szkolen e-learning, obstugi problemoéw uzytkownikdéw i zwigzanych z hostingiem niezwigzanych z wadami i
btedami ukrytymi portalu gwarantowane bedzie do 30 kwietnia 2019 roku.
Szczegdtowy harmonogram realizacji zamodwienia zostanie ustalony z Wykonawca w trybie roboczym.
Warunkiem realizacji poszczegdlnych elementédw zamdwienia przez Wykonawce jest przekazywanie przez
Zamawiajgcego z odpowiednim wyprzedzeniem wszelkich danych i informacji, ktére sg niezbedne do

realizacji kolejnych etapdw.

Zamawiajacy zastrzega mozliwos$¢ zmiany terminu realizacji poszczegdlnych elementéw zamodwienia.

IV. ZASADY UDZIALU W POSTEPOWANIU | REALIZACJI ZAMOWIENIA:

1. Wykonawcy ponoszg koszty zwigzane z przygotowaniem oferty.
2. Cena powinna obejmowac wszystkie koszty podatkowe i ubezpieczeniowe lezgce po stronie
Zamawiajgcego zwigzane z wykonaniem ustugi.

3. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci powierzenia czesci zamdwienia podwykonawcom bez zgody
Zamawiajacego.

4. Zamawiajacy nie dopuszcza sie sktadania ofert wariantowych ani czesciowych.

5. Zamawiajacy do powyzszego postepowania nie przewiduje zastosowania procedury odwotan.

6. Rozliczenie finansowe z Wykonawcg odbywac sie bedzie, po dokonaniu odbioru poszczegdlnych
elementéw przedmiotu zamdwienia, co zostanie potwierdzone podpisaniem przez przedstawicieli
stron protokotu odbioru oraz po otrzymaniu przez Zamawiajacego prawidtowo sporzgdzonego
rachunku lub faktury VAT. Wynagrodzenie ptatne bedzie na rachunek Wykonawcy w terminie 30 dni,
liczac od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego rachunku lub faktury VAT.

7. Zamawiajacy informuje, ze termin ptatnosci wynagrodzenia Wykonawcy uzalezniony jest od terminu
wptyniecia na konto Zamawiajgcego srodkdw przeznaczonych na pokrycie wydatkéw zwigzanych
realizacjg zadania na etapie, w ktdrym uczestniczyt w nim Wykonawca i moze ulega¢ opéznieniom.
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8. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy w sprawach dotyczacych dziatalnosci
Zamawiajacego.

9. Zamodwienie jest wspodtfinansowane ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

10. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania w kazdym czasie, bez podawania
przyczyny.

11. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania aktualnych Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci
wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020.

V. TERMIN ZLOZENIA OFERTY:

Termin ztozenia ofert: 11.01.2018 r. do godziny 9.00.

VI. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA:

Okres zwigzania ofertg wynosi 30 dni liczac od uptywu terminu sktadania ofert.

VII. SPOSOB PRZYGOTOWANIA | ZLOZENIA OFERTY:

1. Oferta powinna zosta¢ przygotowana na druku stanowigcym Zatacznik Nr 1 do zapytania cenowego.
2. Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

VIIl. MIEJSCE | SPOSOB SKEADANIA OFERT:

1. Oferte nalezy ztozy¢ osobiscie badZ za posrednictwem poczty lub kuriera w formie pisemnej w
zamknietej kopercie (opakowaniu) w formie dokumentu podpisanego przez osobe/y uprawnione do
sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy.

Na kopercie (opakowaniu) powinny widnie¢ nazwa i adres Zamawiajgcego oraz nastepujgce
oznaczenie:

»Oferta na zapytanie cenowe nr 1/ZOR/TOP/2018 w projekcie ,Zdrowe Prawo — Zdrowe Firmy —
Zdrowi Ludzie”

2. Na kopercie nalezy podac¢ réwniez nazwe i adres Wykonawcy lub piecze¢ firmowa Wykonawcy.

3. Miejsce ztozenia oferty:

Biuro projektu ,Zdrowe Prawo — Zdrowe Firmy — Zdrowi Ludzie — podniesienie jakosci i promocja

procesu monitorowania legislacji”

Lubelski Zwigzek Lekarzy Rodzinnych - Pracodawcéw
ul. Zbigniewa Herberta 14 (dawna Kruczkowskiego 14), 20-468 Lublin
tel. 81 748 47 88, fax 81 748 47 89,
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e-mail: biuro@Izlrp.pl

www.lzlrp.pl
Biuro czynne od poniedziatku do pigtku w godzinach 7.00-15.00

IX. KRYTERIA OCENY OFERT:

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zastosuje kryterium Cena jednostkowa netto.

Ocena ztozonych ofert wg kryterium ,,Cena”, dokonana zostanie wedtug nastepujacego wzoru:
C=Cn/ Co x 100 pkt
gdzie:
C — przyznane punkty w ramach kryterium cena
Cn — najnizsza cena ofertowa netto sposrdd waznych ofert
Co — cena oferty ocenianej

W kryterium tym Wykonawca moze otrzymacé maksymalnie 100 pkt.
UWAGA: Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ odstgpienia od realizacji zamdéwienia na kazdym jego
etapie bez podawania przyczyny oraz podjecia negocjacji w przypadku, gdy podana kwota jednostkowa
netto przekroczy budzet projektu przewidziany na realizacje ustugi. Zamawiajgcy moze w toku badania i
oceny ofert zada¢ od Wykonawcow wyjasnien oraz dokumentéw dotyczacych tresci ztozonych ofert.
X. OSOBY UPRAWNIONE DO KONTAKTU ZE STRONY ZAMAWIAJACEGO:

Angela Pardyka, tel. 81 748 47 88, e-mail: biuro@Izlrp.pl

Zatqczniki:
1. Formularz ofertowy (zat. nr 1)
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