Pytania i odpowiedzi dotyczgce zagadnien ze szkolenia nt. funkcjonalnosci zwigzanych
z COVID-19 w aplikacji gabinet.gov.pl z dnia 12.10.2020 dla Porozumienia
Zielonogorskiego:

1. Czy mozna w aplikacji natozy¢ izolacje tak, zeby rozpoczynata sie od daty pozytywnego
wyniku badania, jesli pacjent otrzymat wynik w godzinach wieczornych ,a Przychodnia POZ
byta juz nieczynna?

System automatycznie naktada izolacje od momentu otrzymania przez pacjenta pozytywnego
wyniku badania na obecno$¢ COVID-19 w systemie EWP.

2. Jak natozy¢ izolacje pacjentowi, ktéry wykonat test komercyjnie? Czy robimy to w aplikacji
gabint.gov.pl na podstawie wyniku testu wykonanego komercyjnie?

System automatycznie naktada izolacje od momentu otrzymania przez pacjenta pozytywnego
wyniku badania na obecnos¢ COVID-19 w systemie EWP. W przypadku testéw komercyjnych,
wynik pozytywny jest zgtaszany przez laboratorium do sanepidu, ktéry wprowadza go do
EWP i wéwczas system dodaje automatycznie informacje o izolacji. Informacja o tym jest
nastepnie widoczna dla lekarza w gabinet.gov.pl w zaktadce ,raport”.

3. Czyizolacja jest naktadana automatycznie przez system od daty pobrania materiatu czy od
daty wykonania badania? Moze by¢ 2-3 dni réznicy.

Izolacja jest naktadana automatycznie od daty pozytywnego wyniku (wynik ten jest réwniez
dostepny dla lekarzy z poziomu gabinet.gov.pl).

4. Czy jesli pacjent jest nieubezpieczony i zlecamy test na obecnos¢ COVID-19, to tez
zaznaczamy finansowanie: Srodki NFZ ?

Prawo do bezptatnego testu przystuguje réwniez osobom nieubezpieczonym, istnieje
mozliwos¢ wyboru finansowania ze Srodkédw NFZ.

5. Jak wydrukowac wynik testu dla pacjenta?

Obecnie aplikacja gabinet.gov.pl nie daje mozliwosci wydruku wyniku badania, natomiast
pacjent moze sprawdzi¢ wynik po zalogowaniu do swojego Internetowego Konta Pacjenta.
Ponadto, wyniki s widoczne rowniez dla sanepidu — w systemie EWP i szpitali — w rejestrze
IKARD.

6. Jak sprawdzic cata liste natozonych izolacji?

Lekarz ma mozliwos¢ sprawdzenia informacji o natozonych izolacjach/kwarantannach swoich
pacjentéw z danego POZ po wejsciu na zaktadke ,,raporty o kwarantannie” w aplikacji
gabinet.gov.pl i pobrania raportu.

7. Mam role administratora i lekarza. Jestem przypisany do komérki 001 , zalogowany jako
lekarz a mimo tego nie mam wyswietlonej opcji zlecenia badania na koronawirusa ani opcji
izolacja. Zrobitem zgtoszenie do CSIOZ i czekam. Moge cos zrobi¢ sam aby to naprawic ?
Prosimy o oczekiwanie na odpowiedz z systemu zgtoszen. Tego typu problemy nalezy
zgtaszac na adres: gabinet-pomoc@csioz.gov.pl wraz ze zrzutem ekranu, na ktérym bedzie
widoczny brak zaktadek.

8. Pracuje w 2 réznych miejscach , w 2 réznych miejscowosciach(w jednym jako administrator
i jako lekarz, w drugim tylko jako lekarz). W tym pierwszym mam juz wprowadzone do
systemu swoje dane. | juz wystawiatam zlecenia na test i je obstugiwatam po zwrotce
dodatniego wyniku. Czy jesli zechce wystawié skierowanie na test z drugiego miejsca pracy-
musze mie¢ wprowadzone dane tego drugiego miejsca pracy?

Dane dotyczgce miejsca pracy, w ktdrym nie jest Pani administratorem wprowadza
administrator drugiego podmiotu (dodaje Pani role lekarza). Od tego momentu moze Pani
wystawiac zlecenia réwniez z drugiego miejsca pracy.
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Czy jesli pacjent jest na izolacji to wypisujemy jeszcze e-zwolnienie?

Tak.

Prosze o informacje do jakiego sanepidu dochodzg druki ZLK1 i w jakim czasie?
Zgtoszenia ZLK-1 trafig do centralnej bazy PZH w czasie rzeczywistym. Kazdy sanepid ma
bezposredni dostep do bazy.

Czy poza zleceniem testu zawsze wypetniamy tez zgtoszenie ZLK-1?

0Od 10.10.2020 nie trzeba wypetniaé ZLK-1 jesli sie zleca test na SARS-CoV-2 przez
gabinet.gov.pl.

Jesli wynik testu jest niejednoznaczny, czy i jak zleci¢ badanie kontrolne ? Czy sg w tej
sprawie wytyczne?

W razie statusu ,niejednoznaczny/ niediagnostyczny” nalezy ponownie wystawic zlecenie, co
umozliwi ponowne pobranie wymazu i wykonanie badania.

Skoro izolacja pojawia sie automatycznie w systemie to czy zaktadka z nadaniem izolacji
bedzie nam potrzebna, raczej tylko do przedtuzania izolacji?

Zaktadka do stworzenia nowej izolacji moze byé potrzebna np. w sytuacji gdy pacjent
pierwszg czesc¢ choroby odbywat w szpitalu, a nastepnie konczyt jg w warunkach domowych.
Jak mozna znaleZ¢ numer zleconego badania na obecno$é COVID-19?

Numer zlecenia jest zapisywany w systemie gabinet.gov.pl- po wpisaniu numeru PESEL
pacjenta w wyszukiwarce taki numer mozna odnalez¢. Natomiast do realizacji zlecenia nie
jest konieczny numer zlecenia-wystarczajacy bedzie dowdd tozsamosci z numerem PESEL.
Jak z poziomu aplikacji lekarz moze skrocié izolacje pacjentowi?

Nie ma mozliwosci skrécenia izolacji pacjentowi z poziomu aplikacji. W przypadku
popetnienia btedu w nadaniu pacjentowi izolacji nalezy skontaktowac sie z sanepidem.



